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メニュー1 PC本体 メニュー2 その他

質問

回答

拡大したところ

PCの修理を手配するために型番(モデル)とシリアル番号が必要なのですが、どこに記載され

ているのでしょうか。
富士通のデスクトップパソコンであれば、前面の下に「MODEL(モデル)」と「SERIAL(シリア

ル)」の記載があります。

それ以外のメーカーのPCにつきましては、弊社コンタクトセンターにお問合せください。
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